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�国莱�PersCert�册��格玛⿊带课程�资格认证

�国莱�PersCert�册��格玛⿊带课程�资格认证

 �训课程  �据���课  �训证书

 线下�训  7 课程模块

课程编�: CN-PS-04

状态� 08.09.2024. �有当前��可在https://www.tuv-academy.cn/s/CN-PS-04找�

��格玛⿊带作为�业�程质量、产品质量�服务质量提升过程中的��成员，不仅�掌�DMAIC�统
��论�相�⼯�知识，更�有�⼒带领项⽬团队应⽤DMAIC逻辑�串联��的⼯���决现有问题或
提升�业的�程质量、产品质量�服务质量������格玛�平。��带�式的��格玛⿊带�训正
是围绕这���⽽精�打��

课程助�
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�过�加此�训，�员可�在�下⼆�层⾯获得�

1. 理论知识层⾯

掌���格玛�⾏��

掌���格玛DMAIC��论

懂得�何选择��理��格玛项⽬

����格玛DFSS��论

掌���格玛项⽬实�中⿊带�需的⼯�知识（�级别）

2. 应⽤�⼒层⾯

��DMAIC逻辑正��开��选的⿊带项⽬中

��理选择⼯��正�串联应⽤（�括假设检验、����、回归��、DOE等）

��练应⽤Minitab软件进⾏项⽬�据��

�带领项⽬团队�成��⼀���格玛⿊带项⽬�获得可观的财务��(�⽤于同�项⽬�
询)
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⽬标群体

各�主�、经理、�级经理、总监�

各�⼯程技术�员（�项⽬�理、设计/研发、制�⼯艺、⼯业⼯程、质量�理、设备、⽣产、服务
等）�

任何�⼒于提升质量或��成�的�员（�财务、�场/销�、供应链、HR、精�/持续��等）。

�课��

�员需�备��格玛绿带知识��⼒

课程⼤纲
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Section I ��格玛⿊带基础   

��格玛是什��

��格玛����（DMAIC&DFSS）

��格玛�⾏��

��格玛�其���论间��

��格玛项⽬����

Section II  D界�阶�

项⽬选择��理             

a. 过程绩�指标

b. 识别��格玛项⽬机�

c. ��格玛项⽬选择

d. ��格玛项⽬团队�设

e. ��格玛项⽬�理

项⽬界�

a. 基�任务和⼯���回顾

b. 项⽬界�阶�经典����

c. 项⽬界�阶�⼩组策划�练�指导

Section III  测量阶�   

基�任务和⼯���回顾
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测量�统���级应⽤        
a. 测量�统�����何正�选择

b. 测量�统��中的抽样误�

c. 计量型�倚��重点��Type1��间�较

d. 计量型重�性和再现性��重点�评��则

e. 计量型线性��重点�评��则

f. 计量型稳�性��重点�评��则

g. 计�型⻛险����(KAPPA和⼀�性��)

h. 计�型���测����

a. ⽤Minitab进⾏�上各种����的��练习

过程�⼒��（正态�布、⼆项�布、泊��布）        

a. 变�的来�

b. 过程�⼒指标DPU/DPPM/DPMO/Z

c. 过程�⼒指标Cp/Cpk/Pp/Ppk的�别�联�

d. 过程�⼒��（正态�布、⼆项�布、泊��布）

过程�⼒���级应⽤（基于�正态�布）     

a. 8种�布时间模型

b. �何基于8种�布时间模型正�选择过程�⼒����

c. �体�布识别�的过程�⼒��应⽤

d. ⽪尔森�的过程�⼒��应⽤

e. BoxCox转换/Johnson转换的过程�⼒��应⽤

f. ⽤Minitab进⾏�上三种过程�⼒����的��练习

项⽬测量阶�经典����

项⽬测量阶�⼩组策划�练�指导

Section IV  ��阶�  

基�任务和⼯���回顾

假设检验���级应⽤（��检验） 

a. 中����理（回顾）

b. 抽样�布（回顾）

c. �间估计（回顾）

d. 假设检验的�理��骤（回顾）

e. 假设检验中的I⻛险、II⻛险
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f. 假设检验中的功��样�量��

g. 假设检验���正�选择（假设检验Roadmap）

h. �值检验（1-z、1-t，2-t，配对t）��的应⽤

a. 标��检验（1-2、F检验）��的应⽤

j. ��检验（1-P、2-P）��的应⽤

k. Poisson检验（1-Poisson、2-Poisson）��的应⽤

ax. ⽤Minitab进⾏��练习

假设检验���级应⽤（���检验）            

a.  单样�符�检验

b. 单样�Wilcoxon 符�秩检验

c. Mann-Whitney 检验

d. �样�Kruskal-Wallis 检验

e. ⽤Minitab进⾏�上4种检验��的��练习

����（ANOVA）         

a. 单�������理�应⽤

b. 双�������理�应⽤

c. ⽤Minitab进⾏��练习（One-way/Two-way ANOVA）

�联����检验 

a. �联�统计�理�应⽤

b. �散型�布的��优�检验

c. ⽤Minitab进⾏��练习

�变���            

a. 变�来�

b. �变��性��

c. �变��量��

d. ⽤Minitab进⾏��练习

线性回归（Y连续-X连续）

a. 相�性��

b. ⼀元线性回归模型诊����

c. �元线性回归模型诊����

d. ⽤Minitab进⾏��练习
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逻辑回归（Y�散-X连续） 

a. 逻辑回归的应⽤场� 

b. ⼆值逻辑回归模型诊����

c. �义值逻辑回归模型诊����

d. 有�样�逻辑回归模型诊����

e. ⽤Minitab进⾏��练习

项⽬��阶�经典����

项⽬��阶�⼩组�练�指导

Section V  �进阶�   

基�任务和⼯���回顾

创�思维��（TRIZ简�）    

a. 发明�理

b. 技术⽭��其�决�骤

试验设计     

a. 试验设计是什��

b. 试验设计的术语和作⽤

c. 常⽤试验设计���选择

d. Fisher的试验三�则

���试验 

a. 2�平���试验设计���

b. 超过2�平的���试验设计���

c. ⽤Minitab进⾏DOE���练

响应曲⾯��（RSM）           

a. 响应曲⾯���阵设计

b. 响应曲⾯����

c. ��上升路�

d. 响应曲⾯试验设计和��

e. ⽤Minitab进⾏RSM���练

����试验            

a. 何时需�����试验���  

b. �����杂

■
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c. �何设计和������试验

d. Plackett Burman 设计

e. ⽤Minitab进⾏����试验���练

稳���设计            

a. 稳���设计策略

b. 损失����噪�

c. ⽤P图识别噪声��

d. ⽥⼝稳���设计�������

e. BOX双响应模型�������

f. ⽤Minitab进⾏稳���设计试验���练

�料试验     

a. �料试验��和选择

b. �料试验设计和��

c. ⽤Minitab进⾏�料试验���练

项⽬�进阶�经典����

项⽬�进阶�⼩组�练�指导

Section VI  �制阶�  

基�任务和⼯���回顾

�制图的�级应⽤（基于�正态�布）            

a. �何基于8种�布时间模型正�选择�制图

b. 扩�休���制图的应⽤

c. ⽪尔森�制图的应⽤

d. 验��制图的应⽤

e. 选错�制图�型的�果��

项⽬�制阶�经典����

项⽬�制阶�⼩组�练�指导

Section VII  DMAIC总结       

DMAIC Roadmap�相�⼯�

DFSS简�             

a. DFSS Roadmap�相�⼯�

理论知识笔试 (开�)            
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a. 180�钟，满�120�，��84��格

项⽬认证（另⾏��）

笔试�格�12�⽉内�成⼀�⿊带项⽬，��给TUV莱�认证团队        

90�钟⾯试�辩，�格，颁发TUV莱�PersCert�册��格玛⿊带资格证书（��统⼀编�，可�络
查询）

��课程�体内��基于�员基础�平做�当调�。

■

■
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I HEREBY BINDING REGISTRATION FOR THE FOLLOWING SEMINAR:

�国莱�PersCert�册��格玛⿊带课程�资格认证

课程编�: CN-PS-04

Please choose an appointment you would like to book:

更��于�期��，详情请⻅https://www.tuv-academy.cn/s/CN-PS-04

请�过传�或电�邮件��格的�有⻚⾯发�给我们，�此报�该�训

电�邮件: webshop-
cn@tuv.com

请在下⼀⻚输��的订单��

www.tuv-academy.cn
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我是���消费者��预订（���户）

我是��司/�共机�的��预订（�业�户）

发票地址

这些�据�⽤于订单�认和开�发票

�司或当局��: �属�⻔ (可选):

街�和⻔牌�: 邮政编码: 城���:

�的内�采购订单�:

�可�在此输�由贵司��的内�采购订单�码
（SAP�码等），该�码��显⽰在发票上

�值�（可选）:

�的联��式

这些�据�⽤于订单�认和开�发票

�谓: ��: ��:

电�邮件地址: 电话�码:

www.tuv-academy.cn
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�训���

我��⾃�加研讨�（联����上��⽰）

�下�员���此研讨��

��加者不是�，⽽是其他�，请����

�谓: ��: ��:

电�邮件地址: 电话�码:

�⽣⽇期 (可选): �⽣地点 (可选):

�付�式: 发票

�消政策请详⻅附件的��

我在此�受主办�的�下⼀��业��（https://www.tuv-academy.cn/agb）

地点, �训⽇期 签�

请�过传�或电�邮件��格的�有⻚⾯发�给我们，�此报�该�训

电�邮件: webshop-
cn@tuv.com

www.tuv-academy.cn
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